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Privodce hladkého prechodu na jinou sazbu DPH

Pfipravte svuj obchod na rok 2013!

Pfipravili jsme pro Vas postup, ktery ve VaSem e-shopu umozni efektivné nastavit zménu uctovani
DPH, ktera pfichazi 1.1.2013. Jelikoz jsme v dobé vytvafeni manualu jeté nevédéli, jaka zména
DPH bude nakonec platit, naleznete zde jak moznost pfechodu na jednotné DPH 17,5% (Varianta

A), tak i zvy3eni obou sazeb o 1 procento (Varianta B).

Krok 1. Zalohujte sviij obchod
Zména DPH je pomérné vyznamna operace, pred kterou je vhodné data VasSeho e-shopu

zazalohovat. Zalohu s velkou pravdépodobnosti nebudete potfebovat, ale vzdy je dobré si vytvofit

vychozi bod, do néhoz se Ize vratit v pfipadé, ze dojde ke komplikacim.
Zalohu obchodu provedete v administraci e-shopu nasledujicim zplsobem:

* vnabidce Nastaveni — Zaloha — karta Zaloha — sekce Vytvofeni zalohy stisknéte na
Generovat,
» zobrazi se text ,Vytvorfeni zalohy*, vyCkejte dokud nebude k dispozici zaloha a text nezmizi.

A) Sjednoceni sazby DPH na 17,5 %

Krok 2a. Nastavte zmény sazeb DPH
Pokud mate Obchod s DPH nebo Obchod bez DPH, je pro vas pfechod na nové DPH jednoduchy:

* v nabidce Nastaveni — DPH vyberte sazbu stiskem Upravit,

» vyberte operaci Zména hodnoty, zadejte Datum zmény ,1.1.2013“ a Nova hodnota ,17,5“.

Nazev®:  |7akladnisazba |
Hodnota: 20 %

£ =
Operace™: ) Bez zmény hodnoty

@ zména hodnoty
) Zména hladiny

Datum zmény: |-|_1_2{|,-|3 |,_ﬂ
. Nova wyse DPH v procentech. DPH
Mova hodnota: |1?5 |4 bude pienastavenc v den datumu
Zmeny

Obr. 1: Nastaveni zmény hodnoty k zadanému datu v ramci jedné sazby DPH
Nezapomerite, Ze je tfeba nastavit zménu hodnot u zakladni sazby i u snizené sazby.

Obé sazby by bylo teoreticky mozné zredukovat do jedné, sjednocujici sazby. AvSak slou¢enim
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sazeb by se ztratilo pfifazeni zbozi k zakladni a snizené sazbé, které by bylo nutné v budoucnu

znovu zadavat, protoze by se jejichz hodnoty mohly opét odlisit.
Zména DPH se provede automaticky v uvedeny datum v ¢asnych rannich hodinach.

Uprava ovlivni pouze zboZi s piifazenou nenulovou hladinou DPH, takze pokud evidujete ve

vasem obchodé zbozi s nulovou sazbou DPH, vénujte pozornost i kroku 2b.

Krok 2b. Zmérite cenu zboZi s nulovou sazbou DPH
Tento krok se obchodu tyka pouze v pfipadé, Ze je u né€j nastaven typ Obchod neni platce DPH,

nebo pokud se v ném prodava zbozi, které ma nastavenou nulovou sazbu, ale pfitom je v cenach
zbozi zapocitana i dan. V takovém pfipadé nelze jen jednoduse zménit sazbu DPH, ale je tfeba
vyuzit moznost hromadné zmény cen zbozi. E-shop v tomto pfipadé nedokaze zjistit, zda je v cené

zbozi pfipocitana dan, pfipadné s jakou hodnotou dané byly zadavany ceny zbozi.
Pfecenéni zbozi je vhodné provést 1.1.2013, nebo nékdy kolem tohoto data.
* Spustte pravodce spusténi hromadné operace v nabidce Zbozi — Hromadné operace,

eV prvnim kroku hromadné operace vyberte zbozi, které ma uvedenou cenu véetné staré
DPH.

* V druhém kroku pfejdéte k sekci Zména ceny a nastavte Udaje tak, aby byla cena zboZi
opravena na cenu s novou hladinou DPH. V pfipadé, Ze chcete cenu zboZi pfevést na nové
DPH, zadejte druh operace Upravit o zadané procento a pouzijte jednu z nasledujicich
hodnot:

. -2.0833333 (prevod z 20% DPH na 17,5%),
. 3.0701754 (pfevod ze 14% DPH na 17,5%).

e Chcete-li, aby byla vysledna cena zaokrouhlena, za$krtnéte volbu Zaokrouhlit cenu.

Zaokrouhleni se Fidi nastavenim z Globalnich parametrd.
* Hromadnou operaci spustite stiskem tlaCitka Pokracovat v zapati nastaveni.

Pozn. doCasné jsme k operaci Zména ceny pfidali moznost ,Rychlé nastaveni® - v pfipadé, ze
chcete zménit DPH, zapocitané v cené zbozi, z 20% na 17,5% nebo ze 14% na 17,5%, staci
kliknout na odpovidajici moznosti ,Sjednoceni DPH na 17,5 % - 20% DPH — 17,5 % DPH a 14 %
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DPH — 17,5 % DPH* a odpovidajici hodnoty se ve formulafi vyplni automaticky.

Zména ceny

Rychlé nastaveni: PFecenéni pouZijte pouze u zbofi, které ma nastavenou nulovou hladinu DPH,
ale pfitom je v jeho cené jiF zapoditdano DPH 20% nebo 149!

® Seqnocen! RN nE I5,5%
o 20% DPH — 17 ,5% DPH
a o o,

o Sppsend DEH o I%
o 20% DPH — 21% DPH
o 14% DPH — 15% DPH

MepouZit akci*:

Hodnota: |

Druh operace: '@'Upravit 0 zadané procento

'O'Upravit o zadanou castku
dpravit bEZnou cenu:

dpravit akéni cenu:
Zaokrouhlit cenu:

Obr. 2: Rychlé nastaveni pro obchody typu Neni platce DPH a pro zboZi s nulovou hladinou DPH

Krok 3. Kontrola cen
Kontrolu vysledku zmén lze samozfejmé& provadét az v den jejich provedeni. Je vhodné

zkontrolovat ceny u zboZi se vSemi sazbami DPH, které evidujete.

Datové exporty do internetovych srovnavacich sluzeb (Heureka.cz, Google Nakupy, Zbozi.cz)
probéhne az pro prenastaveni sazeb DPH, takze jiz od prvniho dne by mély srovnavace

disponovat s novymi cenami.

Zmeény se tykaji rovnéz nacenéni piepravy zboZzi, pokud uvadite cenu dopravy i v samostatném

ceniku, nezapomerite jej aktualizovat.

U e-shopl, u nichz je zbozi pfebirano z externich zdroju, nezapomente zvazit i moznost, Ze
zdrojova data zatim nemusi reagovat na nové sazby DPH a importované informace mohou byt

zastaralé.

V pripadé, Ze evidujete zbozi s povinnymi poplatky, zkontrolujte i sazby jednotlivych poplatku.

Zpusob uctovani poplatkt maze liSit obchod od obchodu, proto je popsan v administraci zbozi pfi
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editaci karty Poplatky.

B) Sjednoceni sazby DPH na 17,5 %

Krok 2a. Nastavte zmény sazeb DPH
Pokud mate Obchod s DPH nebo Obchod bez DPH, je pro vas prechod na nové DPH jednoduchy:

* v nabidce Nastaveni — DPH vyberte sazbu 20 % stiskem Upravit,

» vyberte operaci Zména hodnoty, zadejte Datum zmény ,1.1.2013“ a Nova hodnota ,21“.

Nézewv*: |Z&kladni sazha |
Hodnota: 20 %
Operace™: O pez zmény hodnoty

® zména hodnoty
O zména hladiny
Daturn zmény: [1 1 2013

MNova hodnota: |2-| |

Obr. 3: Nastaveni zmény hodnoty k zadanému datu v ramci jedné sazby DPH

*  Pokud v e-shopu mate zbozi s niz8i sazbou DPH (14 %), zménte i druhou hodnotu DPH.

Vyberte operaci Zména hodnoty, zadejte Datum zmény ,1.1.2013" a Nova hodnota ,15°.

Nazev*: |Snifené sazha |
Hodrota: 14 %%

*
Operace™:  (Opez zrnény hodnoty

&) zména hodnoty
O zména hladiny
Datur zmény: [1.01.2013 |

bude prenastaveno v den datumu

|{ Mowa wese DPH v procentech, DPH
Zrnany

Mova hodnota: |1 5

Zména DPH se provede automaticky v uvedeny datum v €asnych rannich hodinach.

Uprava ovlivni pouze zbozi s piifazenou nenulovou hladinou DPH, takze pokud evidujete ve

vasem obchodé zbozi s nulovou sazbou DPH, vénujte pozornost i kroku 2b.
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Krok 2b. Zmérite cenu zbozi s nulovou sazbou DPH
Tento krok se obchodu tyka pouze v pfipadé, Ze je u néj nastaven typ Obchod neni platce DPH,

nebo pokud se v ném prodava zbozi, které ma nastavenou nulovou sazbu, ale pfitom je v cenach
zbozi zapocitana i dan. V takovém pfipadé nelze jen jednoduse zménit sazbu DPH, ale je tfeba
vyuzit moznost hromadné zmény cen zbozi. E-shop v tomto pfipadé nedokaze zjistit, zda je v cené

zbozi pfipocCitana dan, pfipadné s jakou hodnotou dané byly zadavany ceny zbozi.
Pfecenéni zbozi je vhodné provést 1.1.2013, nebo nékdy kolem tohoto data.
* Spustte pravodce spusténi hromadné operace v nabidce ZbozZi — Hromadné operace,

eV prvnim kroku hromadné operace vyberte zbozi, které ma uvedenou cenu v€etné staré
DPH.

« V druhém kroku pfejdéte k sekci Zména ceny a nastavte udaje tak, aby byla cena zbozi
opravena na cenu s novou hladinou DPH. V pfipadé, ze chcete cenu zbozi prevést na nové
DPH, zadejte druh operace Upravit o zadané procento a pouzijte jednu z nasledujicich
hodnot:

* 0.83333333 (pfevod z 20% DPH na 21 %),
e 0.877193 (pfevod ze 14% DPH na 15%).

e Chcete-li, aby byla vysledna cena zaokrouhlena, zaSkrtnéte volbu Zaokrouhlit cenu.

Zaokrouhleni se Fidi nastavenim z Globalnich parametrd.
* Hromadnou operaci spustite stiskem tlaCitka Pokracovat v zapati nastaveni.

Pozn. doCasné jsme k operaci Zména ceny pfidali moznost ,Rychlé nastaveni® - v pfipadé, ze
chcete zménit DPH, zapocitané v cené zbozi, z 20% na 21 % nebo ze 14% na 15 %, staci kliknout
na odpovidajici moznosti ,ZvySeni DPH 0 1 % - 20% DPH — 21 % DPH a 14 % DPH — 15 %

DPH* a odpovidajici hodnoty se ve formulafi vyplni automaticky.
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ZmMeéna ceny

Rychlé nastaveni: Pfecenéni poufijte pouze U zbofi, které ma nastavenou nulovou hladinu DPH,
ale pfitom je v jeho cené ji2 zapoditdno DPH 20% nebo 14%!

* Sjednoceni OFH na 17,5%
o 20% DPH — 17 5% DPH
o 14% DPH — 17 5% DFH
s Supsent DEH o 1%
o 20% DPH — 21%: DPH
o 14% DPH — 15% DPH

MepouZit akci*:

Hodnota: |

Druh operace: @Upravit o zadané procento

C'Llpravit 0 zadanou Eastku
Upravit bEZnou cenu:

Upravit akéni cenu:
Zaokrouhlit cenu:

Obr. 2: Rychlé nastaveni pro obchody typu Neni platce DPH a pro zboZi s nulovou hladinou DPH

Krok 3. Kontrola cen
Kontrolu vysledku zmén lIze samoziejmé& provadét az v den jejich provedeni. Je vhodné

zkontrolovat ceny u zbozi se vSemi sazbami DPH, které evidujete.

Datové exporty do internetovych srovnavacich sluzeb (Heureka.cz, Google Nakupy, Zbozi.cz)
probéhne az pro pfenastaveni sazeb DPH, takZe jiz od prvniho dne by mély srovnavace

disponovat s novymi cenami.

Zmény se tykaji rovnéz nacenéni prepravy zbozi, pokud uvadite cenu dopravy i v samostatném

ceniku, nezapomeifite jej aktualizovat.

U e-shopl, u nichz je zbozi pfebirano z externich zdroju, nezapomerite zvazit i moznost, Zze
zdrojova data zatim nemusi reagovat na nové sazby DPH a importované informace mohou byt

zastaralé.

V pfipadé, ze evidujete zbozi s povinnymi poplatky, zkontrolujte i sazby jednotlivych poplatku.
ZpuUsob uctovani poplatkd muaze liSit obchod od obchodu, proto je popsan v administraci zbozi pfi

editaci karty Poplatky.
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Casté otdzky

Kde Ize zjistit, jak obchod naklada s DPH?
V nabidce Nastaveni — Globalni parametry — karta Obchod — polozka Obchodni typ.

Hodnoty maji nasledujici vyznam:

* Obchod s DPH: v administraci se zadavaji ceny vCetné DPH, stejné ceny se zobrazi i

zakaznikam,

* Obchod bez DPH: v administraci se zadavaji ceny bez DPH, ale na popfedi se vypisuji
véetné DPH,

* Obchod neni platce DPH: v administraci se zadavaji stejné ceny, jaké se zobrazi na
popfedi e-shopu, ceny tak mohou byt uvadény vcetné DPH i bez né&j (interné se u vSeho
zbozi se automaticky nastavi nulova sazba DPH). V obchodech s timto typem nelze

administrovat hladiny DPH.

Jak nastavit zaokrouhlovani?
V nabidce Nastaveni — Globalni parametry — karta Objednavka — poloZka Zaokrouhleni poloZky.

Zaokrouhleni se provadi pfi zobrazovani cen na popredi v e-shopu — v administraci tak muzete

vést ceny v jednotkach haléru, ale ceny se na popfedi mohou zobrazit zaokrouhlené na koruny.

V pfipadé, Ze se provadi hromadna zména ceny s pfiznakem Zaokrouhlit cenu, zaokrouhleni se
zohledni jiz pfi zapisu dat do databaze. Vhodnym postupem lze dosahnout i ,batovskych cen®

zakonc&enych cifrou 9, staci dodrzet nasledujici postup:
* nastaveni Zaokrouhleni poloZky na zaokrouhlovani na desetikoruny,
* hromadna zména cen u vybraného zbozi o 0 K& s povolenym zaokrouhlovanim,
* hromadna zména cen u vybraného zbozi o -1 K€ s vypnutym zaokrouhlovanim,
* nastaveni Zaokrouhleni poloZky na puvodni hodnotu.

Zaokrouhleni polozky ma vliv pouze na cenu jednotlivych polozek zbozi. V pfipadé, Ze chcete

nastavit az zaokrouhleni kone¢né Castky v objednavkach, nastavte Zaokrouhleni objednavky.
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Néco se pokazilo. Co ted?
V pfipadé jakychkoliv problém( se muzete obratit na spravce e-shopu na adrese

podpora@proeshop.cz. Nasi technici se nejprve pokusi opravit chybna data a poté zkusi objevit

pri¢inu daného problému.

Nez budou v8echny problémy vyfeSeny, umistéte do Vaseho e-shopu vyrazné upozornéni o tom,
Ze ceny uvadéneé v e-shopu jsou pouze orientacni a zZe v blizké dobé& dojde k jejich upfesnéni.
Upozornéni muzete vlozit napfiklad do paticky Vaseho obchodu — staci zadat prekladovy text ke

kli¢i footer v nabidce Vzhled, texty — Texty.

V pfipadé, ze jste zjistili existenci chyby, ktera se tyka jen nékolika polozek zbozi, je zfejmé
nejrychlej§im feSenim rucni Uprava jednotlivych cen zbozi. Pfipadné muizete k opravé dat vyuzit

pfecenéni zbozi pomoci hromadné operace.

Pokud chcete sami obnovit zalohu e-shopu, v nabidce Nastaveni — Zaloha — karta Obnoveni
zalohy — sekce Vytvoreni zalohy stisknéte na Generovat. Cely obchod bude obnoven do stavu,
kdy byla provedena zaloha — z e-shopu tak zmizi vSechny posledni Upravy véetné nové

vytvorenych objednavek!

Spusténi obnovy obchodu ze zalohy dikladné zvazte — provedeni obnovy totiz spolehlivé zlikviduje

i vSechny stopy, podle kterych by bylo mozné zpétné dohledat pfiCinu vzniklych problémda.

Slovo zavérem
Budeme radi za vSechny Vase podnéty odeslané na adresu podpora@proeshop.cz. Zpétna

vazba, kterou takto ziskdme, nam umozni rychle reagovat na aktualni problémy a do budoucna

umozni zefektivnit cely systém.
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