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Podpora sluzeb Heureka.cz

ProEshop je partnerem srovnavace zbozi Heureka.cz. Délame vSe pro to, abyste mohli vyuzit
maximum sluzeb Heureky.cz a aby se Vase eshopy zobrazovaly ve srovnavaci co mozna

nejvyse.

1. Odesilani zbozi na Heureka.CZ

* Nastavite v zaloZce Marketingové nastroje — Exporty — Heureka.cz

Pokud chcete, aby se VaSe zboZi zobrazovalo ve srovnavaci Heureka.cz, nejprve se na

http://sluzby.heureka.cz zaregistrujte.

PFi registraci zadejte url adresu feedu s Vasim zbozim. Tu naleznete v administraci v zalozce

Marketingové nastroje — Exporty — Heureka.cz. Jedna se napfiklad o adresu

http://demo.proeshop.cz/data/export/heureka.cz

Feed se z Vaseho eshopu odesila do srovnavace co dvé hodiny, Vase udaje na Heurece tak

jsou stale aktualni.

2. Heureka — Ovéreno zakazniky

» Nastavite v zalozce Marketingové nastroje — Heureka — Ovéreno zakazniky

Pokud sluzbu povolite, bude Va$ eshop pfi exportu zbozi na katalog Heureka.cz moci vyuZivat
sluzbu ,,Ovéfeno zakazniky“. Sluzba posila dotazniky o spokojenosti Vasim zakaznikim 10 dni po
provedeni nakupu. Pokud relevantni pocet zakaznikl bude Vas obchod hodnotit kladné, ziskate
certifikat "Ovéreno zakazniky". Ten se objevi na Heureka.cz a také jej budete moci umistit i na
stranky svého obchodu. Heuréka bude fadit Vas obchod nad ostatni, ktefi certifikaci nemaji (nebo

maji horsi znamky zakaznikl), pokud cena produktu u vas neni neumérné vysoka.

Pro nastaveni sluzby dotaznik spokojenosti je tfeba pouzit unikatni kli¢ pro Vas obchod. Unikatni

klic naleznete v administraci svého eshopu na adrese http://sluzby.heureka.cz/sluzby/certifikat-

spokojenosti. Tento kli¢ vloZte do policka ,KIi¢“ ve svém eshopu.
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Jakmile certifikat obdrzite, v administraci e-shopu je prostor ("Kod widgetu"), kam je tfeba vlozit

javascriptovy kod widgetu. Certifikat se Vam nasledné zacne zobrazovat na strankach vaseho

eshopu (zalezi na Sabloné vzhledu eshopu).

3. Méreni konverzi

* Nastavite v zaloZce Marketingové nastroje — Heureka — Méreni konverzi

Heureka.cz poskytuje nastroj na méfeni konverzi — tj. na méreni, kolik navstévniki z téchto
stranek dokon¢ilo ve Vasem eshopu objednavku. Zjistite, které kategorie a produkty z Heureky

se vam nejvice prodavaji a které je jesté potfeba dale optimalizovat.

Pro implementaci méfreni konverzi do eshopu zatrhnéte tlacitko Povolit a vyplite ,KIi¢* unikatnim

kédem, ktery naleznete % administraci sveho eshopu na adrese

http://sluzby.heureka.cz/obchody/mereni-konverzi/.

4. Heureka kategorie

* Nastavite v zaloZce 1. Marketingové nastroje — Heureka — Zafazeni kategorii, 2. ZboZi —

Kategorie — Editace — Heureka kategorie

Chteéli byste ovlivnit parovani produktl na Heureka.cz? Nyni mate v administraci moznost pfifadit
ke své kategorii odpovidajici kategorii, ktera je na Heureka.cz. Timto krokem se vyraznym
zpusobem zvysSuje Sance na spravné sparovani produktu.

V Marketingové nastroje — Heureka — Zarazeni kategorii nastavte, jaka nadfazena kategorie na
Heureka.cz odpovida zbozi v eshopu. Sparovani povolte zaskrtnutim u ,Povolit”.

U konkrétni kategorie ve svém eshopu v ZboZi — Kategorie — Editace — Heureka kategorie poté
nastavte pfesnéjSi sparovani. V tomto kroku se Vam jiz budou nabizet podkategorie z kategorie
vybrané v Marketingovych nastrojich.

Nastaveni v Marketingové nastroje — Heureka — Zarazeni kategorii mlizete kdykoli zménit, ¢imz

Vam bude umoznén vybér jinych kategorii pfi editaci kategorie.
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5. Dalsi nastaveni u zbozi exportovaného na Heureka.cz

e Nastavite v zaloZce ZboZi — Detail — Marketingové nastroje

U konkrétnich produktt si mlzete nastavit, zda chcete zbozi na Heureka.cz exportovat (Feed
Heureka.cz — Povolit Heureka.cz). Pokud chcete toto nastaveni udélat globalné, slouzi pro to

nastaveni v zalozce Globalni parametry — ZboZi — Automaticky zverejnit ve srovnavacich).

Dale zde mlzete urcit, zda se maji na Heureka.cz exportovat vSechny varianty produktl nebo

pouze vychozi varianta (Feed Heureka.cz — Povolit export variant pro Heureku).

Pokud jiz vlastnite certifikat Heureka Ovéfeno zakazniky, mizete se ve vypise obchodl dostat

vySe nabidnutim vyS$si ceny za proklik (Feed Heureka.cz - Cena za proklik Heureka.cz).

Tag Distribuce (Feed Heureka.cz - Distribuce) slouzi k ur€eni, zda zbozi pochazi z oficialni Ceské

distribuce, z EU, ze zemé& mimo EU, nebo neni plvod distribuce znam.

Typ distribuce (Feed Heureka.cz — Typ distribuce) je nutné vyplnit u software (antiviry, operacni
systémy, ucetni software, archivace,.....). Parametr odliSuje distribuci krabicovou, (CD ¢&i kod je

distribuovan v krabici) nebo elektronickou (zdkaznik ziska kod e-mailem).

6. Rozliseni nazvu zbozi pro export na Heureka.cz

* Nastavite v zaloZce ZboZi — Detail — Marketingové nastroje

PRODUCTNAME (Pfesny nazev) slouzi k jednoznaéné identifikaci zbozi a mél by obsahovat
pouze udaje nutné pro identifikaci produktu, typicky nazev a modelova fada. PRODUCT (Podrobny
nazev) obsahuje rozvétveny PRODUCTNAME vcetné privlastkl, jako doprava zdarma, +
pouzdro, skladem.... Tento nazev bude zobrazen v porovnani cen. V pfipadé, ze PRODUCTNAME

ani PRODUCT nevyplnite, pfenasi se Nazev produktu z karty Hlavni udaje.

7. Ulozenka.cz, UloZzenka.cz Partner, UloZenka InPost

* Nastavite v zaloZce 1. Nastaveni — Doprava — Doprava-Druhy; 2. Nastaveni — Doprava; 3.
Marketingové nastroje — Heureka — UloZenka, Marketingové nastroje — Heureka —

Ulozenka Partner; Ulozenka InPost
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Nabidnéte svym zakaznikiim moznost osobniho odbéru ve velkych méstech, prestoze zde
vase firma nesidli. Vasim jedinym ukolem bude dodat zbozi na jednu z pobocek, mezi pobockami
pak nasledné bude jiz zbozi rozdistribuovano provozovatelem sluzby. Vice informaci naleznete na
strankach http://www.ulozenka.cz, kde také naleznete navod, jak se do sluzby zaregistrovat. V
soucasné dobé ProEshop podporuje sluzby Ulozenka.cz, Ulozenka Partner (DPD ParcelShop) a

Ulozenka InPost (PoStomaty InPost, spoleCnost InTime).

V e-shopu si nasledné nastavte nové druhy osobni pfepravy — UloZenka.cz, DPD ParcelShop a
Postomaty InPost (Nastaveni — Doprava — Doprava — Druhy) a poté nadefinujte cenu pfepravy ve

spojeni s vybranymi typy plateb (Nastaveni — Doprava).

V zélozkach Marketingové nastroje — Heureka — UloZenka, Marketingové nastroje — Heureka —
Ulozenka Partner a Marketingové nastroje — Heureka — UloZenka InPost poté sluzby povolte,
propojte s druhem dopravy a vyberte poboc€ky, na nichz mate aktivovany odbér zbozi (kromé
Postomatu InPost, kde vybér provedete pfimo v administraci sluzby). Zakaznikovi se nasledné tyto

pobocCky nabidnou v druhém kroku objednavky.

Vite, Ze zboZi z ProEshopu muZete exportovat i na Heureka.sk? Staci mit zapnutou slovenskou
Jjazykovou verzi eshopu a zbozi posilat i na Slovensko.
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